
Retrouvez désormais tous les services Enedis sur le site 
enedis.fr ou sur votre Portail Collectivité Locale !

L’application Enedis à mes côtés n’est plus disponible 
depuis fin juin 2023 et laisse place au site enedis.fr, 
offrant plus de confort d’utilisation et accessible aussi 
bien sur mobile que sur tablette ou ordinateur.

Désormais, retrouvez toutes vos informations coupures sur :
www.enedis.fr/panne-et-interruption.

Vous pouvez également vous rendre sur votre Portail Collectivité Locale 
afin d’avoir une vue sur les pannes et interruptions touchant le réseau. 
Si vous n’avez pas de compte Collectivité Locale, vous pouvez le créer 
depuis enedis.fr en cliquant sur « Mon compte » ou en vous rapprochant 
de votre Interlocuteur Territorial.

http://www.enedis.fr/panne-et-interruption
https://mon-compte-client.enedis.fr/

